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A szallodak kartéritési felelossége Europaban

Ma mar altalinos igény, hogy a kiilféldi utakra magunkkal vigyiik a Kiilonféle
értéktargyainkat, igy példaul a nélkiilozhetetlen bankkartyat vagy -elektronikus
eszkozoket. Sokan azonban félnek a kockazattol, ezért érdemes annak tudataban lenni,
hogy a jog mit is mond pontosan a szillodak felelésségérél, amennyiben
értéktargyainkban kar keletkezik, vagy egyenesen eltiinnek - hivta fel a figyelmet egy,
sokakat érinté problémara a Kovacs Réti Szeghe6 Ugyvédi Iroda szakértéje. A kérdéskor
jogi kornyezetének egyik alapkove a Parizsban az Eurépa Tanics keretében elfogadott
egyezmény, amely Kkifejezetten a szallodai vendégek tulajdonaban keletkezett kar
megtéritésével kapcsolatos szallodai felelésséget szabalyozza - mutatott ra dr. Kovacs
Lorand.

Kiilfoldre utazaskor sokan félnek magukkal vinni a kiilonféle értéktargyaikat, mondvan, hogy
azokat az ember ugysem tarthatja mindig maganal, és a szallodai szobaban pedig tul nagy
kockazat lenne ott hagyni.

A megoldas természetesen nem lehet minden esetben az, hogy egyszerlien lemondunk kedvelt
hasznélati- illetve értéktargyaink ™atitarsi kiséretérol" - fejtette ki a Kovacs Réti Szeghed
Ugyvédi Iroda szakértoje.

Eletiink elvalaszthatatlan része

Ma mar altalanos igény, hogy a szalloda lobbijaban, esetleg a medence vagy a tenger partjan,
illetve az utazasunk soran barmikor hozzaférhessiink levelezésiinkhoz, telefonaljunk, vagy
éppen az interneten jegyet rendeljiink az Uffizibe, vagy a holnaputani operaeléadasra.

Dr. Kovacs Lorand szerint az ehhez sziikséges elektronikus eszkdzok életiink elvalaszthatatlan
részéve valtak, ugyanakkor sokszor 6nmagukban is nagyobb értéket képviselnek. Talan ennél is
komolyabb problémat jelent a fotofelszerelés, amely a fotdzas elhivatottabb képviseldi szamara
nélkiilozhetetlen az utazashoz, sokszor azonban igen jelentds értéket képviselhet.

Végezetiil pedig gondot jelenthetnek a kiilonféle ékszerek (kardéra), bankkartyak, készpénz,
értékes ruhazati- és borcikkek biztonsagos elhelyezése. Felmeriil tehat a kérdés: fennall-e a
szalloda feleldssége, amennyiben értéktargyainkban kar keletkezik, vagy esetleg azok eltiinnek.

A parizsi egyezmény

A valaszt az 1962. XII. 17-én, Parizsban az Eur6pa Tanacs keretében elfogadott egyezményben
talaljuk meg. Az egyezmény kifejezetten a szallodai vendégek tulajdonaban keletkezett kar
megtéritésével kapcsolatos szallodai feleldsséget szabalyozza.

Az egyezmény célja, hogy az egyes tagallamok, illetve az egyezményhez csatlakozo egyéb
allamok nemzeti szabalyozésat 6sszehangolja, azaltal, hogy a szallodak iizemeltetdivel szemben
minimum kovetelményeket hataroz meg.



Az egyezményhez az eurdpai orszagok tObbsége csatlakozott, igy az eurdpai 1uti célok
tekintetében viszonyitasi alapnak tekinthetjiik annak szabdlyait, amelytdl az egyezményt aldird
orszagok szabalyozasa csak szigorubb felel6sségi szabalyok eldirasaval térhet el - huzta ala a
Kovacs Réti Szegheé Ugyvédi Iroda szakértdje.

Felel6sség a szallodaba bevitt tirgyak vonatkozasaban

Az egyezmény szerint a szalloda feleléssége a vendégnek a szalloddba bevitt targyai
vonatkozasaban 4ll fenn. Szallodaba bevitt tdrgynak mindsiil mindaz, amit a vendég széllodai
tartozkodasanak idétartamara a szalloda teriiletére magaval bevitt, illetve a tartézkodas ideje
alatt az a targy is, amely a szallodanak, vagy a szalloda feleldsségi korében eljaré személynek
keriilt az Orizetébe, még akkor is, ha ezen Orizetet a szalloda teriiletén kiviil 1atjak el.

Az Orizet jellegétol fiiggden a felelsség id6tartama a szallodai tartozkodast megel6zo, vagy azt
kovetd ésszerii hataridon beliil is fennallhat.

3000 arany frank értékének megfelelé Gsszeg

Fdszabaly szerint a szalloda kartéritési felelosségének fels6 hatara 3000 arany frank értékének
megfeleld Osszeg, amely az arany jelenlegi piaci értékén szamolva hozzavetdlegesen 7700
amerikai dollarnak felel meg. Ezen rendelkezést6l azonban a tagallamok szabalyozasa eltérhet
akként, hogy a kartéritési felelosség felsd hatarat a vendég altal foglalt szoba napi ardnak
szazszoros Osszegében, 1500 arany frankot (kb. 3850 USD) meg nem haladd értékii targy
esetében pedig a szoba napi aranak 50-szeresében hatarozza meg.

Dr. Kovacs Lorand szerint ezen Osszeghatarokat mindenképpen érdemes figyelembe venni,
amennyiben értéktargyainkat a szallodai szobdban, vagy akar az abban taldlhatdé széfben
helyezziik el. Amennyiben a magunkkal vitt vagyontargy (ékszer, készpénz, elektronikai
berendezés stb.) értéke a fenti Osszeghatart meghaladja, vagy egyéb szempontbdl is ajanlott,
érdemes az adott vagyontargyat a szallodanak megorzésre atadni. Ebben az esetben a szalloda
felelossége ugyanis korlatlan.

A szalloda kartéritési felel6sségének kérdései

A szalloda kételes értékpapirt, készpénzt és mas értéktargyat megdrzésre atvenni, az atvételt
kizarolag akkor tagadhatja meg, ha a meg6rzés veszéllyel jar, valamint a vagyontargy olyan
kimagasloan nagy értéket képvisel, amely révén annak megérzése a szalloda méretéhez,
helyzetéhez viszonyitva aranytalan kdtelezettségvallalast jelentene.

A szalloda felelossége objektiv, igy nem szamit, hogy a kar bekovetkezése a szallodanak
egyébként nem volt felrohatdo. A szalloda azonban kimentheti magat a felelosség aldl,
amennyiben a kar a vendég, vagy az 6 kiséretéhez tartozo személy, illetve a vendég latogatasara
érkezett személy magatartasanak eredménye. A szalloda nem felel tovabba vis maior esetén.

A szélloda Kkartéritési felelGsségét kizard, vagy annak mértékét csokkentd nyilatkozat,
szerzOdés, vagy szerzddéses kikotés semmis. Kovetkezésképpen a szélloda ilyen tartalmu
szabalyzatara, altalanos szerzodéses feltételekre stb. vald hivatkozasa figyelmen kiviil hagyhato.



Egy példa a magyar biréi gyakorlatra

A Kovécs Réti Szeghed Ugyvédi Iroda szakértéje szerint végezetiil fontos megjegyezni, hogy az
egyezmény rendelkezései a gépjarmiivekre, illetve az azokban hagyott targyakra, valamint €16
allatra nem vonatkozik, ezen szabalytdl azonban a tagallamok eltérhetnek, és ezek
vonatkozasaban is alkalmazhatjak az egyezmény el6irasait.

Magyarorszagon példaul a biroi gyakorlat szerint amennyiben a vendég a szalloda zart
parkoldjaban hagyta a gépjarmiivét, Gigy az abban esett kir vonatkozdsdban a szélloda
feleloséggel tartozik.



