Cookiek (siitik) kezelésének kérdése a GDPR-ra tekintettel, a NATH legujabb allasfoglalasa

Az 1 eurdpai altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) tébbek k6z6tt kihatassal van a honlapok, illetve
egyéb webes feliiletek altal a felhasznalok eszkozeire elhelyezett €s személyes adatok kezelésével jard
cookiek, azaz siitik adatkezeldk altali jogszerti hasznalatara is.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (a tovabbiakban: ,,NAIH”) folyamatosan
bocsat ki és tesz kozzé allasfoglalasokat, melyek a GDPR gyakorlatban torténd alkalmazasa tekintetében
nyujtanak segitséget és iranymutatast. Az egyik legtijabb ilyen allasfoglalas a siitik kezelésének kérdését
érinti.

A NAIH alapvetden két f6 kategoriat kiilonboztet meg, a honlapok mitkddéséhez sziikséges siitik és az

crer

Honlapok (illetve egyéb webes feliiletek) miikodéséhez sziikséges siitik

A honlapok miikddéséhez sziikséges siitik tekintetében a NAIH megerdsiti, hogy amennyiben egy adott
siiti kizardlag a honlap tlizemeltetése, illetve mikodoképessége, alapvetd funkcidinak illetve a
szamitdgépes rendszer biztonsaga érdekében torténik, tigy lehetdség van ezen siitiket a GDPR 6. cikk
(1) (f) pontjdban meghatarozott jogos érdek alapjan kezelni, azzal, hogy olyan siitik esetén, melyek ezen
kategoriaba esnek ugyan, de elhelyezésiik hianyaban is hasznalhat6 a honlap, elfogadhaté a GDPR 6.
cikk (1) (a) pontjaban meghatarozott, érintetti hozzajarulason alapulé adatkezelés is. Fontos
megjegyezni, hogy mindkét jogalap alapjan torténd adatkezelés jogszertiségéhez sziikséges a GDPR-
ban eldirt tajékoztatasi kotelezettségnek is megfelelden eleget tenni.

Kiemelendd tovabba, hogy jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén a NAIH kiilon hangsulyozza, hogy
a személyes adatok kezelése a cél eléréséhez sziikséges és aranyos mértékben, tovabba kizardlag a
minimalisan sziikséges ideig jogszeri. A NAIH tovabba hangsulyozza azt is, hogy fontos dokumentalni,
hogy az adatkezel6 jogos érdeke elonyt élvez-e az érintett személyes adatokhoz fiz6d6 rendelkezési
jogahoz képest, tekintettel arra, hogy az adott siiti nélkiil nem megvaldsithato az adott honlap mitkkodése
¢s biztonsaga, tovabba ebben az esetben ezen céllal és jogalap alapjan kezelt személyes adatok egyéb
célbol nem felhasznédlhatéak és kizardlag az emlitett célhoz sziikséges korben (igy példaul
iizemeltetonek, rendérségnek) adhatok at harmadik személy részére.

Egyéb siitik

Szamos egyéb, nem a honlapok f6 funkcidjahoz sziikséges siitik keriilnek alkalmazasra a honlapok
lizemeltet6i altal, melyeknek alapvetdéen két f6 csoportjat kiillonbozteti meg a NAIH kérdéses
allasfoglalasa. Ezek a statisztikai célu (a NAIH ide sorolja a honlap mitkddéséhez nem sziikséges
technikai adatokat gyiijt0, a szolgaltatas fejlesztéséhez, vagy példaul a latogatdszam méréséhez hasznalt
siitiket), tovabba a marketing célu (a NAIH ide sorolja a kovetd, hirdetésekhez kapcsolddo siitiket)
cookiek.

Ezen siitik kapcsan (a fenti kategorizalastol fiiggetleniil) a NAIH akként foglal allast, hogy azok csak
kivételes esetben keriilhetnek jogos érdek jogalap alapjan hasznalatra a GDPR (47)
preambulumbekezdésére figyelemmel €s bar a hivatkozott bekezdés emliti a kdzvetleniizletszerzést,
mint adott esetben lehetséges jogos érdeket, mégis a NATH allaspontja szerint ,,er6sen kétséges” ezen
jogalapra torténd hivatkozas kiilondsen akkor, amikor a kérdéses siitik harmadik félt61 szarmaznak vagy
harmadik fél részére lenne sziikséges azokat tovabbitani (mint ahogy a statisztikai célu siitik jellemz6en
ilyenek a piaci gyakorlatot figyelembe véve). A NAIH ezen egyéb siitikre emiatt altalanossagban a
hozzéjarulds jogalapjén torténd adatkezelést javasolja, felhivva egyuttal a figyelmet arra is, hogy a
hozzéjarulas beszerzése utdlag is igazolhaté modon kell, hogy torténjen.



A fentieken tilmenden a NAIH célszerlinek tartja a sajat és a marketing célu sitik megkiilonboztetését
is, figyelemmel arra, hogy adott esetben az érintett az egyik alkalmazasahoz igen, mig a masikhoz nem
kivanna hozzéjarulni.

Végezetiil a fentiek kapcsdn a NAIH allasfoglalasat figyelembe véve fontos felhivni a figyelmet arra is,
hogy a WP259 szamu iranymutatas alapjan a hozzajarulas onkéntesség hianyaban nem érvényes, az
onkéntességet pedig kizarja a hozzédjarulasok olyan modon torténd Osszekapcsoldsa, amely tobb, de
lényegében kiillonbozé adatkezeléshez csak egylittesen teszi lehet6vé az érintett részére
hozzéjarulasanak megadasat.

A fentieket Osszefoglalva tehat a honlapokat és egyéb webes felilleteket iizemeltetd személyes
adatokat kezel6 siitiket alkalmaz6 adatkezel6knek a jogszerl miikodésiik érdekében sziikséges a
siitiket a fenti szempontokra figyelemmel kategorizalni, a kategorianak megfelelo jogalapot
kivalasztani ¢és ezek alapjan megfeleld tajékoztatast és adott esetben utolag is igazolhaté médon
lehetévé tenni az érintettek szamara, hogy hozzajarulasukat megadjak vagy adott esetben
megtagadjak.

Addig mig az E-Privacy rendelet nem keriil elfogadasra, addig bizonyosan megallapithato, hogy a
GDPR hatalybalépése jelentds valtozast hoz és komplex kihivas elé allitja a siitiket valtozatlanul
alkalmazni kivané adatkezeldket, hiszen a fentiek megvaldsitasa nem kizarélag jogi, hanem IT
szakértelmet és fejlesztést is igényel a korabbi jogszabalyi keretek altal megkovetelt feltételekhez
képest.



