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Az Európai Bíróság fontos döntésben tisztázta az érintett GDPR 15. cikkében foglalt 

személyes adataihoz való hozzáférésének jogát az egészségügyi szolgáltatások területén 

A döntés gyakorlati jelentősége nagy, ugyanis Magyarországon is számos egészségügyi szolgáltató 

kér térítési díjat a betegkartonok kiadásáért, amely az EUB döntése alapján jogellenes gyakorlat. 

A tényállás szerint, a páciens kérte, hogy a fogorvosa ingyenesen biztosítsa számára orvosi kartonjának 

másolatát. A beteg a fogorvosi ellátás során állítólagosan elkövetett hibák kivizsgálásának céljából kérte 

ki a kezelésével kapcsolatos adatokat. A kezelőorvos a német jogra hivatkozva, amely szerint a beteg 

azzal a feltétellel kaphat másolatot az egészségügyi dokumentációjáról, hogy az ebből eredő költségeket 

megtéríti az ellátást nyújtó személynek, megtagadta a másolat kiadását, mire a beteg bírósághoz fordult.  

 

Az elsőfokú bíróság és a fellebbezést elbíráló bíróság is helyt adott a beteg kérelmének. A kezelőorvos 

jogorvoslati kérelemmel fordult a német Szövetségi Legfelsőbb Bírósághoz. A német Szövetségi 

Legfelsőbb Bíróság, az általános adatvédelmi rendelet (GDPR) 15. cikkében foglalt személyes 

adatokhoz való hozzáférés jogának az értelmezését kérve előzetes döntés iránti kérelemmel az Európai 

Bírósághoz (EUB).  

 

Az Európai Bíróság az előzetes döntésben először is kifejti, hogy az érintettnek joga van ahhoz, hogy 

díjmentesen megkapja a személyes adatainak a másolatát, függetlenül attól, hogy a kérelem milyen 

indokokkal van alátámasztva. A GDPR 15. cikke (3) bekezdésének értelmében az érintett számára 

biztosított jog nem függ az indokoktól, és azok nem korlátozhatják a jog hatályát. Az egészségügyi 

adatokhoz való hozzáférés joga sem korlátozható a hozzáférés megtagadásával vagy az ellenszolgáltatás 

kötelezettségével az említett indokokra hivatkozva. 

 

Másodszor, a Bíróság kimondta, hogy a tagállamoknak nem engedélyezett olyan jogszabályokat 

elfogadniuk, amelyek az adatkezelő gazdasági érdekeinek védelme érdekében az érintettet kötelezik a 

másolatok költségeinek viselésére. Az általános adatvédelmi rendelet értelmében az érintettnek a 

személyes adatairól való ingyenes első másolathoz való joga nem abszolút, de mások jogainak és 

szabadságainak védelme indokolhatja a jog korlátozását. Azonban a Bíróság megállapítja, hogy a 

nemzeti jogszabály célja, azaz a másolatok szükségtelen igénylésének megakadályozása a gazdasági 

érdekek védelme érdekében, nem sorolható az ilyen jogok és szabadságok védelmébe. 

 

Harmadszor és végül, a Bíróság rámutat, hogy az orvos-beteg viszonyban az érintettnek joga van az 

összes egészségügyi adatáról pontos és érthető másolatot kapni. Az egészségügyi adatokhoz való 

hozzáférés jogát az általános adatvédelmi rendelet kiterjeszti az egészségügyi nyilvántartásban szereplő 

olyan adatokra, mint a diagnózisok, vizsgálati eredmények és kezelések. A Bíróság hangsúlyozza, hogy 

az érzékeny egészségügyi adatokhoz való hozzáférés kiemelten fontos, és az érintetteknek lehetőséget 

kell biztosítani a lehető legteljesebb, legpontosabb és érthető formában történő hozzáférésre. 
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Az EUB előzetes döntése tehát tisztázza és megvédi az érintettek jogait az egészségügyi adatokhoz való 

hozzáférés terén, tisztázza a GDPR vonatkozó alapelveinek és céljainak az alkalmazását, és megerősíti 

az érzékeny egészségügyi adatok kezelése során kötelező fokozott gondosság elvét. 


