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GDPR - végleges adattorléssel kapcsolatos ij kotelezettség a kereskedok oldalan

Az ¢érintettek szamdra a GDPR jogosultsagot biztosit, hogy a rajuk vonatkozé személyes adatot az
adatkezeld torolje, amelyet elfeledtetéshez vald jogként is neveziink. Ez a jogosultsidg a papir alapon
tarolt adatok esetében egyszerlien végrehajthatd, hiszen egy iratmegsemmisitével véglegesen
torolhetiink adatokat.

A mai adattarolas azonban a legtobb esetben digitalis titon torténik €s a digitalis adatok a torlést kovetden
altalaban még helyreallithatoak. A szamitogépen egy egyszeri torlés paranccsal valdjaban nem toroltiik
véglegesen a személyes adatot, hiszen az az adattirolon (winchesteren) még helyreallithato, igy
valdjaban a végleges torlés iranti kotelezettségnek nem tettiink maradéktalanul eleget, ami adatvédelmi
aggalyokat és egy esetleges ellendrzés soran az adatvédelmi birsag kockazatat vetheti fel.

Ezen problémat orvosolandd, a Nemzeti Média- és Hirk6zlési Hatosag egy 1j szolgaltatast dolgozott ki,
amely sordn helyreallithatatlanul és véglegesen torolhetiink adatokat a szamitogépiinkrol, vagy
laptopunkrol.

A kereskedé az NMHH jovoltabol biztosit egy egyedi cimkét a megvasarolt eszkozhdz, amelyet az
NMHH honlapjan elérhetd szoftver feltelepitését kovetden felhasznalva az adattarolorol véglegesen
tordlhetiink minden adatot.

Fontos kiemelni, hogy ez egyben terhet ro a kereskeddkre, hiszen a kereskedo felelossége lesz a
cimke biztositasa ezen fizikai és tartés adattarolast biztosité eszkozokhoz, amelyet a
fogyasztovédelmi hatdsag fog ellendrizni.

Az ellendrzés soran vizsgalni fogjak, hogy:

0] a keresked6 a cimkét a vasarlast igazold szamviteli bizonylathoz vagy jegyhez, vagy az aru
csomagolasahoz ingyenesen csatolta-e€;
(i) a keresked6 vamtarifaszam alapjan csoportositva tartja-e nyilvan az eladott termékek mellé

csatolt cimke sorszamat;

(ili)  ajotallasi vagy szavatossagi jogok gyakorlasa esetén csak fel nem hasznalt cimkét vett-e at
a kereskedo; illetve, hogy

(iv)  akereskedd — amennyiben probléma van az eredeti cimkével — ad-e Gjat a vasarlonak.

A szolgaltatas majustol lesz igénybevehetd, igy a kereskeddi kotelezettséggel is ettdl az idoponttol kell
szamolni, a felkésziilést az 11j folyamatra azonban érdemes mar most elkezdeni!



