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Juniusban jelentésen valtoznak a fogyasztéi szerzédések szabalyai

Sulyos jogkovetkezményekkel jar, ha a vallalkozas elmulasztja a fogyasztéi szerzdédésekre
vonatkozoban eléirt tajékoztatasi kotelezettségeit — hivta fel az Origo figyelmét a Kovacs Réti
Szegheé Ugyvédi Iroda szakértoje. A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyairdl szoléo 2014. junius 13-an hatalyba 1épé Gj kormanyrendelet a jelenlegi 8
munkanaprél 14 napra médositja a fogyasztéo szerzédéstél valo elallasi jog gyakorlasanak
hataridejét — emelte ki dr. Vida Eniké.

A kormanyrendelet részletes szabalyokat tartalmaz a tavollévok kozott és az iizlethelyiségen kiviil
kotott fogyaszton szerzodés megkotésére és az elallasi, illetve a felmondasi jogra vonatkozoan.

A két 6 fogyasztdi szerzodés kozotti kiilonbség, hogy a tavollévok kozotti szerzodés a felek egyidejii
fizikai jelenléte nélkiil gy keriil megkotésre, hogy felek kizarolag tavollévok kozotti kommunikaciot
lehetdve tévo eszkozt (interneten kotott szerzodések) alkalmaznak — huzta alda a Kovacs Réti Szeghed
Ugyvédi Iroda szakértdje.

Az lizlethelyiségen kiviil kotott szerzodéskotés esetén a felek egyidejiileg jelen vannak, de a
szerzodést a vallalkozas iizlethelyiségétdl eltérd helyen kotik meg. Ilyennek mindsiil tobbek kozott az
a szerzodés, amelyet a vallalkozas altal szervezett olyan Ut soran kotottek meg, amelynek célja a
termékek vagy szolgaltatasok fogyasztd szamadra torténd értékesitése vagy népszerisitése.

A vallalkozas ezekrol koteles tajékoztatni a fogyasztot

A kormanyrendelet kimeritden felsorolja, hogy mirdl kdteles a vallalkozas a fogyasztot tajékoztatni a
szerzodés megkotését megeldézden. Dr. Vida Eniké kiemelte: a vallalkozas koteles tajékoztatni a
fogyasztot a szerzodés szerinti termékért, vagy szolgaltatasért jard ellenszolgaltatas addval megnovelt
teljes dsszegérdl, vagy annak szamitasi modjarol.

Koteles tajékoztatni az ezen feliil felmeriilé valamennyi koltségrél (igy kiilonosen a fuvardijrol vagy a
postakoltségrol), vagy ha e koltségeket nem lehet ésszerlien elére kiszamitani, annak a ténynek a
feltlintetésérdl, hogy tovabbi koltségek meriilhetnek fel.

Amennyiben pedig a vallalkozas a koltségekre vonatkozo tdjékoztatasi kdvetelménynek nem tesz
eleget, a fogyasztd nem koteles megfizetni e koltségeket — hangstlyozta a Kovacs Réti Szeghed
Ugyvédi Iroda szakértéje.

Ugyanugy tajékoztatni kell a fogyasztét, az 6t megilletd elallasi jog gyakorlasanak hataridejérdl és
egyeb feltételeirdl, valamint arrdl, hogy a fogyasztd az elallasi nyilatkozatat a kormanyrendelet 2.
melléklete szerinti nyilatkozat-minta szerint is megteheti.

Ha a vallalkozas a fenti tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget, a fogyasztot a kormanyrendelet
szerint megilletd indokolas nélkiili 14 napos elallasi hatarid6 tizenkét honappal meghosszabbodik.



Az elallasi jog gyakorlasa

A fogyaszto az elallési jogat a termék adasvételére iranyulod szerz6dés esetén a terméknek, tobb termék
adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatisa eltéré idopontban torténik, az utoljara szolgaltatott
terméknek a fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy altali
atvételének napjatol szamitott 14 napon beliil gyakorolhatja.

A tobb tételbdl vagy darabbol allo termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak, ha
pedig a terméket meghatdrozott iddszakon beliil rendszeresen kell szolgéltatni, az elsé szolgaltatasnak,
a fogyaszto vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatol
szamitott 14 napon beliil gyakorolhatja.

A szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés esetében ez a hatarido a szerz6dés megkdtésének napjatol
kezddodik.

A kormanyrendelet felsorolja, hogy milyen esetben nem illeti meg a fogyasztot elallasi jog. Nem
gyakorolhatja a fogyaszto az elallasi jogat példaul olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a
fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak.

Nem illeti meg elallasi jog tovabba a fogyasztot szallasnyljtasra iranyuld szerzodés, fuvarozas,
személygépjarmii-kdlcsonzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolodo szolgaltatasra
iranyulo szerz6dés esetében sem, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési hatarnapot vagy hataridét
kotottek ki — mutatott ra végezetiil dr. Vida Enik.



