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Ebbe a siitibe beletorhet a foga, mar ezért is birsagol a hatosag

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH) kozelmultban kozzétett
dontésében az internetes siiti (cookie) hasznilat nem megfelelé gyakorlata miatt szabott ki 10
milli6 forintos birsagot a TV2-re.

Az Ugy alapjaul szolgald tényallas szerint a TV2 honlapjan tobb kategoriaba tartozo siiti futott, igy
példaul sziikséges, statisztikai és marketing célu is, amelyek esetében sem az adatkezelés jogalapja, sem
az adatkezelés célja nem lett megfelel6en feltiintetve. A kapcsolédd honlapok eltéré adatkezelési
hozzajarulasi gyakorlatokat kovettek, miutan kiilonbozd szolgaltatok miikodtették azokat, akikkel a
TV2 nem kototte meg az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) altal el6irt adatfeldolgozasi szerzodést.

A NAIH dontésének indokolasabol kideriil, hogy a siitik haszndlata soran nem volt megfeleld az
tgyfelek tajékoztatasa és az adatkezelés jogalapja sem. A tapasztalat azt mutatja, hogy a TV2-hoz
hasonl6 gyakorlat elterjedt, emiatt nagyon fontos a siiti hasznalati megoldasok feliilvizsgalata. Ennek
soran figyelemmel kell lenni arra, hogy a siiti hasznalat adatkezelést valosit meg €s errdl megfeleld, az
adott szituacidohoz igazodé és konnyen hozzaférhetd tajékoztatast kell nyGjtani a honlapra latogato
érintetteknek, egy attekinthetd, tomor, vilagos, érthetd és egységes adatkezelési tajékoztatd formajaban.
Az adatkezel személyét pontosan meg kell jelolni, ugyancsak a kezelt személyes adatok korét és az
alkalmazand¢ siitik tipusait.

Az {igy fontos tanulsaga, hogy a tajékoztatasi kotelezettség nem delegalhatd és nem alkalmazhato
egyszerre tobbféle sablon az érintetti hozzajarulasok beszerzésére. Ugyancsak nagyon fontos, a GDPR
szabalyaival 6sszhangban torténo adatfeldolgozasi szerz6dés megkotése az adatfeldolgozo partnerekkel.
EGT-n kiviili, ugynevezett harmadik orszdgokbeli szolgaltatok bevonasa esetén (pl. Facebook, Youtube
¢és hasonlo szolgaltatok marketing szolgaltatasainak igénybevétele) az ezzel egyiitt jaré kockazatokra fel
kell hivni a honlapra latogaté érintettek figyelmét.

Az adatkezelének adatkezelési célonként kell hozzajarulast kérnie az adatkezeléshez, azaz példaul a
marketing célu és a statisztikai célu siitik hasznalata esetén kiilon-kiilon hozzdjarulds beszerzése
sziikséges, biztositva egyidejiileg a hozzajarulas visszavonasanak a lehetdségét is. A jogalap megfeleld
megjelolése is nagyon fontos. A honlap mikddéséhez sziikséges siitik esetében nem megfeleld az
érintett hozzajarulasanak jogalapkénti megjel6lése, hanem a jogos érdeket sziikséges megjeldlni, amely
esetben az ehhez sziikséges érdekmérlegelési teszt rendelkezésre allasa is sziikséges.



