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Tovabbra is GDPR: Szabalyos-e ha a hirlevél feliratkozasokat
nyereményekkel, ajandékokkal 6sztonozziik?

Gyakran eléfordul, hogy a webaruhazak a hirlevél feliratkozokat megjutalmazzak: a hirlevél
feliratkozasért cserébe nyereményjatékban lehet részt venni, vagy levasarolhat6 kupont kapnak.
Szabalyos-e ez a gyakorlat, kiilonos tekintettel a nemrég hatalyba 1épett GDPR szabalyokra?

A hirlevél feliratkozasok esetében hozzajarulas alapt adatkezelés torténik. De milyen is a szabélyos
hozzajarulas? Ehhez a GDPR 32-es preambulumat és 4. cikkének 11. pontjat kell alaposabban
attekintiink. Eszerint az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett egyértelmii megerdsitd
cselekedettel, példaul elektronikus tton tett nyilatkozattal onkéntes, konkrét, tajékoztatason alapulo és
egyértelmll hozzajarulasat adja a személyes adatok kezeléséhez. Ilyen hozzajarulasnak mindsiil, ha az
érintett valamely internetes honlap megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozd négyzetet. Ha az
érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kovetden adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek és
tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja sziikségteleniil azon szolgaltatas igénybevételét, amely
vonatkozasaban a hozzajarulast kérik.

A hozzajarulas akkor megfeleld, ha dnkéntes. Nem beszélhetiink igy dnkéntes hozzajarulasrol abban az
esetben, ha a hozzéjarulas valamilyen feltételhez kotott, vagy ha tobb adatkezelési célbol torténik
adatkezelés, de az érintett részére nem teszik lehetévé, hogy valamennyi cél esetében kiilon
hozzajarulést adjon. Ilyennek mindsiil tovabb4, ha a hozzajarulas visszavonasa valamilyen hatrannyal
jar. Lassunk néhany példat erre.

A weblapon lehet marketinges csalikat alkalmazni, de mindezt kizardlag a hatalyos jogszabalyokkal
osszhangban. Igy ha a weblapon felugrik egy ablak, amelyen meg lehet adni egy email cimet egy
ingyenes ajandékért cserébe, akkor ezt az e-mail cimet a tovabbiakban nem lehet arra hasznalni, hogy a
jovoben hirleveleket kiildjiink. Ebben az esetben a hirlevél feliratkozashoz kiilon hozzajarulas kell.
Ugyanakkor, ha a weblap kifejezetten arra kéri be a felhasznaldo e-mail cimét, hogy a hirlevélre
feliratkozzon és ezért cserébe egy ajandékot is kap, az mar megfeleld. Emellett kdvetelmény, hogy a
hozzajarulds megfeleld tdjékoztatason alapuljon, ezért a vonatkozd adatkezelési tajékoztatonak a
honlapon elérhetdnek kell lennie.

A nyereményjatékok esetében figyelemmel kell lenni arra, hogy ha a regisztralt felhasznalok szamara
indul egy promdcio, de a regisztraltak kozott vannak olyanok is, akik nem iratkoztak fel a hirlevélre,
akkor tisztességtelen, ha az 0j regisztralok csak abban az esetben vehetnek részt ugyanabban a
nyereményjatékban, ha egyben a hirlevélre is feliratkoznak. Ebben az esetben a hirlevél céljara torténd
adatkezeléshez valo hozzajarulds nem lesz megfeleld, mert egyrészrol tisztességtelen, masrészt nem
Onkéntes. Ugyanigy tisztességtelen, ha az az érintett, aki utdlag leiratkozik a hirlevélr6l, mar nem vehet
részt a nyereményjatékban.

Osszegezve, a hatélyos adatvédelmi szabalyok alapjan nincs akadélya annak, hogy nyereményjatékban
torténd részvétellel, vagy levasarolhaté kuponokkal keriiljon 6sztonzésre a hirlevélre feliratkozas.
Figyelemmel kell lenni ugyanakkor arra, hogy a hozzajarulas visszavonasa nem jarhat hatrannyal az
érintettre nézve, igy példaul az érintett nem keriilhet ki a nyereményjatékban résztvevok koziil, ha



példaul masnap mar le is iratkozik. Figyelemmel kell lenni tovabba arra, hogy eltér6 adatkezelési célhoz
kiilon hozzdjarulasok kellenek, ezért amennyiben nyereményjatékban részvétel és hirlevél feliratkozas
is torténik, a két adatkezelés kapcsan kiilon adatkezelési tajékoztatot kell készitentink.



