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Utasbiztositasi kiegészitok a jaratkésések, jarattorlésekbél eredé karok és koltségek fedezésére

Az elmult idészakban megndvekedett azon utasbiztositasi csomagok iranti érdeklodés, amelyek a
europai vagy harmadik allambeli légitarsasdgok 3 orat meghaladd jaratkéséseibdl, vagy
jarattorlésekbol eredd karok és koltségek megtéritésére fedezetet nyujthatnak. Fontos tudni azonban
azt is, hogy erre vonatkozo kifejezett biztositas hianyaban is kérhetnek kartalanitast az utasok,
mégpedig a jaratot iizemeltetd légitarsasagtol.

Jelenleg a visszautasitott beszallas és légijaratok torlése vagy hosszil késése esetén az utasoknak
nytjtando kartalanitas 6sszegét egy eurdpai unids rendelet (a tovabbiakban: ,,Rendelet”) szabalyozza,
beleértve az utasok jogait és a légitarsasagok kotelezettségeit. Az atalany-kartalanitasra vonatkozo
rendelkezéseket a Rendelet 7. cikke tartalmazza, kifejezetten a beszallds visszautasitisa €s a jarat
torlésekor keletkezett kdrok megtéritésére, amellyel kapcsolatban az Eurdpai Birosag tobb itéletében is
kimondta, hogy a Rendelet rendelkezéseit az utasok és fogyasztok javara kiterjesztoen kell értelmezni,
ezért azon utasok is fenntarthatjak kartalanitas iranti koveteléseiket a légitarsasaggal szemben,
akiknek a jaratanak indulasa tobb, mint 3 orat késett, és errél a tényrol elézetes tajékoztatast se
kapott. A kartalanitas 6sszege maximalva van, a kovetkez6 megallapitisi modszer szerint. Az utasok
minden 1500 kilométeres vagy rovidebb repiild utdn 250 eur6t, minden 1500 kilométernél hosszabb
Eurépai Union beliili reptiléatra és minden egyéb, 1500 és 3500 kilométer kozotti repiiléutra 400
eurot, a fenticket meghalado tavolsagu repiiléutra 600 eurdt kdvetelhetnek. Az emlitett tavolsagokat a
gombi fokoron mért tdvolsag modszerével kell mérni. A Rendeletben részes minden tagallam, igy
Magyarorszag is kijelolt egy szervet, amely meghozza a sziikséges intézkedéseket az utasok jogait
tiszteletben tartdsanak biztositasa érdekében. Magyarorszagon az Innovacios és Technoldgiai
Minisztériumba integralt Europai Fogyasztdi Kézpont oldalan érhetdk el kiillonbozo segédanyagok, és
az igényérvényesitéshez sziikséges formanyomtatvany, amely alapjan a Kozpont hatosagi eljarast
indithat a légitarsasaggal szemben. Nem kotelezé a Kozpont segitségét igénybe venni, a kartalanitason
kiviil es6 karok megtéritése irant az utas lakohelye szerint illetékes tagallami birdsag eldtt peres eljaras
is megindithato, vagy fizetési meghagyas bocsathato ki.



